Ville, le Inscrire la date
Nom de l'entreprise
Adresse
Ville (Province)  Code postal
À l’attention de Monsieur Nom du destinataire, entrepreneur
OBJET :
Avis d’intention de réclamer 

Route ###, Municipalité de Nom de la municipalité

Référence : Dossier n° ###-##-####
Monsieur,

J’accuse réception de votre lettre du Inscrire la date dernier par laquelle vous  m’avisez de votre intention de réclamer concernant ###.
Dès que vous  m’aurez fait parvenir tous les renseignements détaillés en lien avec votre requête, M. Inscrire le nom du surveillant, surveillant des travaux, organisera une rencontre avec vous pour détailler les griefs à l’appui de votre requête et pour voir si une solution immédiate peut être trouvée.
Si aucune entente n’intervient, vous pourrez, selon l’article 8.8 « Procédure de réclamation » du Cahier des charges et devis généraux, présenter votre réclamation.
Je vous prie d’accepter, Monsieur, mes salutations distinguées.

Le directeur général territorial,

Nom
c. c. :
Nom - Surveillant


Nom - Directeur des projets


Nom - Chargé d’activités responsable de la surveillance du Ministère

